
Datenschutzerklärung Kfz-Werkstatt 

Datenschutzerklärung betreffend die Umsetzung der datenschutzrechtlichen Vorgaben. 

Wir nehmen den Schutz Ihrer personenbezogenen Daten ernst und halten uns an die Regeln des 

geltenden Datenschutzgesetzes, insbesondere EU-Datenschutzgrundverordnung (EU-DSGVO) und 

Bundesdatenschutzgesetz (BDSG), sowie dieser Datenschutzerklärung. Personenbezogene Daten sind 

alle Informationen, die sich auf eine identifizierte oder identifizierbare natürliche Person beziehen. 

Diese Datenschutzerklärung gibt Ihnen einen Überblick darüber, welche Art von personenbezogenen 

Daten zu welchem Zweck erhoben und genutzt werden. 

1.Name und Kontaktdaten des für die Verarbeitung Verantwortlichen 

 Diese Datenschutz-Information gilt für die Datenverarbeitung durch: 

 Autoverwertung Ellar AVE GmbH & Co.KG,  

 Im Langen Morgen 4-6, 

 65620 Waldbrunn, Telefon: 06436/3937, Telefax: 06436/942233, 

 E-Mail: info@ave-seelbach.de 

 2.Erhebung und Speicherung personenbezogener Daten sowie Art und Zweck 

a) Durch die Abgabe Ihrer Auftragsbestätigung, verarbeiten wir die von Ihnen angegebenen 

personenbezogenen Daten ausschließlich zu dem Zweck der Vertragsanbahnung oder 

Vertragserfüllung. Die Rechtsgrundlage für die Datenverarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b) EU-

DSGVO. Hiernach ist die Datenverarbeitung zum Abschluss oder zur Erfüllung eines Vertrages, dessen 

Vertragspartei die betroffene Person ist, oder zur Durchführung vorvertraglicher Maßnahmen, die 

auf Anfrage der betroffenen Person erfolgen, erforderlich. 

Bei der Nutzung unseres Werkstattservice werden folgende von Ihnen übermittelten 

personenbezogenen Daten von uns verarbeitet: 

·         Vor- und Nachname (bei Unternehmen: Firma) 

·         Anschrift 

·         Telefonnummer (Festnetznummer und/oder Mobilfunknummer) 

·         E-Mail-Adresse 

.         Amtl. Kennzeichen 

.    technische Daten ihres Fahrzeugs   

Die Verarbeitung dieser Daten erfolgt zu dem Zweck der Erfüllung der vertraglichen Verpflichtungen, 

insbesondere zur Abwicklung der Bezahlung inkl. Rechnungsstellung, zur Bearbeitung evtl. 

Gewährleistungsansprüche sowie zu jeder jeweils damit zusammenhängender Korrespondenz. 

b) Bei sonstiger Kontaktaufnahme 
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Ihre Fragen, Anmerkungen, Kommentare etc. können Sie uns z.B. über eine eigene E-Mail-Nachricht 

zukommen lassen. Bei Nutzung einer eigenen E-Mail-Nachricht sind die Angabe Ihrer E-Mail-Adresse 

und Ihres Namens zwingend erforderlich, damit wir wissen, wem wir antworten müssen; weitere 

Angaben können Sie freiwillig machen.  

Die Rechtsgrundlage für die Datenverarbeitung ist Ihre freiwillig erteilte Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 

S. 1 lit. a) EU-DSGVO). 

Die im Rahmen der sonstigen Kontaktaufnahme von uns erhobenen personenbezogenen Daten 

werden nach Erledigung der von Ihnen gestellten Anfrage etc. gelöscht. 

3. Weitergabe von Daten an Dritte 

Eine Übermittlung Ihrer personenbezogenen Daten an Dritte zu anderen als den im Folgenden 

aufgeführten Zwecken findet nicht statt. Insbesondere erfolgt, ohne Ihre ausdrückliche Einwilligung, 

keine Weitergabe an Dritte, z.B. zu Zwecken der Werbung. 

Wir geben Ihre persönlichen Daten nur an Dritte weiter, wenn: 

·         Sie Ihre nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a) EU-DSGVO ausdrückliche Einwilligung dazu erteilt haben; 

·         dies nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b) EU-DSGVO für die Abwicklung von Vertragsverhältnissen mit 

Ihnen erforderlich ist, z.B. an Teilelieferanten zu Zwecken der Auftragsabwicklung, bei Nichterfüllung 

von vertraglich vereinbarten Zahlungen zu Zwecken der Rechtsdurchsetzung an Rechtsanwälte und 

Rechtsdienstleistungsunternehmen 

·         für den Fall, dass für die Weitergabe nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. c) EU-DSGVO eine gesetzliche 

Verpflichtung besteht; oder 

·         die Weitergabe nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f) EU-DSGVO zur Geltendmachung, Ausübung oder 

Verteidigung von Rechtsansprüchen erforderlich ist und kein Grund zur Annahme besteht, dass Sie 

ein überwiegendes schutzwürdiges Interesse an der Nichtweitergabe Ihrer Daten haben. 

 4. Speicherdauer und Datenlöschung 

Ihre personenbezogenen Daten werden insbesondere gelöscht, sobald sie für die Zwecke, für die sie 

erhoben oder auf sonstige Weise verarbeitet wurden, nicht mehr notwendig sind. Hiernach werden 

die Daten gelöscht, es sei denn, dass die Speicherung zur Erfüllung einer rechtlichen Verpflichtung, 

die die Verarbeitung nach dem Recht der Union oder der Mitgliedstaaten, dem der Verantwortliche 

unterliegt, oder zur Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen 

erforderlich ist. Eine rechtliche Verpflichtung stellen die gesetzlichen Aufbewahrungspflichten dar, 

die z.B. 10 Jahre (bei Daten der Buchhaltung inkl. Bestellungs- und Zahlungsdaten) oder 6 Jahre (bei 

Handelskorrespondenz) betragen. Während der Dauer der Aufbewahrungspflichten werden die 

Daten gesperrt, nach deren Ablauf erfolgt die Löschung. 

5. Betroffenenrechte 

Sie haben das Recht, 

·         gemäß Art. 7 Abs. 3 EU-DSGVO Ihre einmal erteilte Einwilligung jederzeit gegenüber uns zu 

widerrufen. Dies hat zur Folge, dass wir die Datenverarbeitung, die auf dieser Einwilligung beruhte, 



für die Zukunft nicht mehr fortführen dürfen. Die Rechtmäßigkeit der bis zum Widerruf erfolgten 

Datenverarbeitung bleibt von Ihrem Widerruf unberührt; 

·         gemäß Art. 15 EU-DSGVO Auskunft über Ihre von uns verarbeiteten personenbezogenen Daten 

zu verlangen. Hierbei können Sie Auskunft über die Verarbeitungszwecke, die Kategorie der 

personenbezogenen Daten, die Kategorien von Empfängern, gegenüber denen Ihre Daten 

offengelegt wurden oder werden, die geplante Speicherdauer, das Bestehen eines Rechts auf 

Berichtigung, Löschung, Einschränkung der Verarbeitung oder Widerspruch, das Bestehen eines 

Beschwerderechts, die Herkunft ihrer Daten, sofern diese nicht bei uns erhoben wurden, sowie über 

das Bestehen einer automatisierten Entscheidungsfindung einschließlich Profiling und ggf. 

aussagekräftigen Informationen zu deren Einzelheiten verlangen; 

·         gemäß Art. 16 EU-DSGVO unverzüglich die Berichtigung unrichtiger oder Vervollständigung 

Ihrer bei uns gespeicherten personenbezogenen Daten zu verlangen; 

·         gemäß Art. 17 EU-DSGVO die Löschung Ihrer bei uns gespeicherten personenbezogenen Daten 

zu verlangen, soweit nicht die Verarbeitung zur Ausübung des Rechts auf freie Meinungsäußerung 

und Information, zur Erfüllung einer rechtlichen Verpflichtung, aus Gründen des öffentlichen 

Interesses oder zur Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen 

erforderlich ist; 

·         gemäß Art. 18 EU-DSGVO die Einschränkung der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten 

zu verlangen, soweit die Richtigkeit der Daten von Ihnen bestritten wird, die Verarbeitung 

unrechtmäßig ist, Sie aber deren Löschung ablehnen und wir die Daten nicht mehr benötigen, Sie 

jedoch diese zur Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen benötigen 

oder Sie gemäß Art. 21 DSGVO Widerspruch gegen die Verarbeitung eingelegt haben; 

·         gemäß Art. 20 EU-DSGVO Ihre personenbezogenen Daten, die Sie uns bereitgestellt haben, in 

einem strukturierten, gängigen und maschinenlesebaren Format zu erhalten oder die Übermittlung 

an einen anderen Verantwortlichen zu verlangen; 

·         gemäß Art. 77 EU-DSGVO sich bei einer Aufsichtsbehörde zu beschweren. Zuständige 

Aufsichtsbehörde ist der Landesdatenschutzbeauftragte des Bundeslandes, in dem unser 

Unternehmen seinen Sitz hat. Eine Übersicht zu den Landesdatenschutzbeauftragten nebst deren 

Kontaktdaten ist abrufbar 

unter https://www.bfdi.bund.de/DE/Infothek/Anschriften_Links/anschriften_links-node.html. 

6. Widerspruchsrecht 

Sofern Ihre personenbezogenen Daten auf Grundlage von berechtigten Interessen gemäß Art. 6 

Abs. 1 S. 1 lit. f) EU-DSGVO verarbeitet werden, haben Sie das Recht, gemäß Art. 21 DSGVO 

Widerspruch gegen die Verarbeitung Ihrer Daten einzulegen, soweit dafür Gründe vorliegen, die sich 

aus Ihrer besonderen Situation ergeben. Im Falle Ihres begründeten Widerspruchs prüfen wir die 

Sachlage und werden entweder die Datenverarbeitung einstellen bzw. anpassen oder Ihnen unsere 

zwingenden schutzwürdigen Gründe aufzeigen, aufgrund derer wir die Verarbeitung fortführen. 

Möchten Sie von Ihrem Widerspruchsrecht Gebrauch machen, genügt eine E-Mail an folgende Email-

Adresse: info@ave-seelbach.de. 

 



 


